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BIBLIOGRAFIE/TEMATICA
PENTRU OCUPAREA POSTUL TEMPORAR VACANT DE ECONOMIST IA IN
CADRUL SPITALULUI ORASENESC —~ IOAN LASCAR - COMANESTI
BIROUL MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR MEDICALE

1. Legea nr. 95/2006, privind reforma in domeniul sanatatii, cumodiﬁcanle si completarile

ulterioare - Titlul VII - Spitalele (art. 163 - art. 218).

2. Ordipul Ministerului Sanatatii nr. 975/2012 privind organizarea structurii de management al

lcahti;n suwcﬂormcdmalcmcadnﬂumtamorsanmarecupahmdinm;eauaMlmstemlm
Slniﬁt.n §i a autoritéfilor administratiei publice locale,

3. Legea 46/2003 privind drepturile pacientilor.

4 Norma de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr, 46/2003 din 07, 04.2004

= Ordmulr ar. 600/ 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managenal al entitatilor

publxce

6. Ordmul ar. 446/ 2017 din 18 apnhe 2017 pnvimi ‘aprobarea Standa:de!or procedum si
metodologlel de cva.iuare si acreditare a spitalelor,

7. Ordinul 10/ 2018 privind aproba.rea categoriilor de acreditare a umtanlor sam‘barc cu paturi
aferente celui de al II-lea ciclu de acreditare.

Birou Managementul Calitatii ' -



SPITALUL ORASENESC ,,JOAN LASCAR” COMANESTI
Str. V. Alecsandri Nr.1, Comiinesti, Jud. Baciau
Tel: 0234374215; Fax 0234374219

Aprobat,
Manager
FISA POSTULUI
Anexa la Contractul Individual de Munca

I IDENTITATEA POSTULUI

1. Numele si prenumele titularului: ........cooinns connmenennee
2 Loc de munca: SPITALUL ORASENESC ,JOAN LASCAR” COMANESTI
Biroul de management al calititii
3. Denumirea postului: Economist IA
4. Pozitia in COR: 263101
5. Scopul postului: Orientarea si controlul organizatiei in ce priveste calitatea serviciilor medicale prin
mentinerea relatiilor cu personalul unitatii, activitatile de elaborare a documnetelor sistemului de
management al calitatii.
6. Subordonare: post executie
a. ierarhic: Se subordoneaza: Manager spital
b. functionale: cu compartimentele si sectiile din structura spitalului, personal medical, personal
TESA
c. Relatii de reprezentare: Biroul Managementul calitatii serviciilor medicale
Extern: Autoritati si institutii publice, organizatii, persoane fizice si juridice private, medicii de familie,
medicii din alte specialitati si alte entiti{i care pot intra in sfera relational a titularului postului.
7. Gradul postului: IA
8. Principalele sarcini ale postului si standardele

A. RESPONSABILITATI PROFESIONALE
a. Elaboreaza Planul anual al managementului calitatii;
b. coordoneaza activitatile de elaborare a documentelor sistemului de management al calitatii:
» manulul calitatii;
» procedurile.
¢. coordoneaza si implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul
unitatii, pe baza procedurilor operationale specific fiecarei sectii/compartiment si a standerdelor de
calitate;
d. asigura intocmirea raportarilor destinate ori de cate ori este nevoie;
e. raspunde de intocmirea corecta si la timp a raportarilor solicitate;
f. asigura aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a unitatii in domeniul medical in scopul
asigurarii sanatatii pacientilor;
g. implementeaza procesul de imbunatatire continua a calitatii serviciilor;
h. monitorizeazd si verificd toate structurile institutiei in vederea imbunatatirii continue a
sistemului de management al calitatii;
i. asigura implementarea si mentinerea conformitatii sistemului de management al calitatii cu
cerintele specifice;
j. asigura si raspunde tuturor solicitarilor managerului pe domeniul de management al calitatii;




k. monitorizeaza, coordoneaza si indruma activitatile privind implementarea si dezvoltarea

sistemului de management al calitatii serviciilor medicale in toate

sectiile/compartimentele/serviciile/birourile Spitalului;

1. coordoneaza, monitorizeaza si analizeaza actiunile specifice fiecarui standard de calitate necesare

implementarii lor in cadrul tuturor sectiilor/compartimentelor/serviciilor/birourilor - din cadrul

Spitalului;

m. intocmeste situatiile si rapoartele privind stadiul de implementare a standardelor de calitate;

n. urmareste aparitia actelor normative in domeniul sau de activitate si aduce la cunostinta

managerului si managerului de calitate obligatiile ce-i revin Spitalului Orasenesc ,Joan Lascar”

Comanesti;

o. analizeaza periodic activitatea proprie si propune actiuni corective si preventive;

p. face propuneri de imbunatatire a procedurilor de lucru si de modificare a documentelor calitatii pe

care le prezinta catre Managerul Unitatii si Managerul de Calitate;

r. educarea si instruirea pentru calitate a personalului;

s. gestiunea tuturor documentelor specifice activitatii desfasurate (proceduri operationale,
proceduri de sistem, protocoale medicale).

Legat de activitatile specifice, raspunde de:
procesul de acreditare al spitalului ;
cunoasterea legislatiei specifice de acreditare si a legislatiei specifice domeniului in care isi
desfasoara activitatea;
intocmirea corecta, completa si la timp a documentelor;
operarea la zi a modificarilor intervenite;
corectitudinea completarii a documentelor,
confidentialitatea datelor cu care opereaza,
corectitudinea si eficienta arhivarii documentelor din serviciu;
respectarea prevederilor legale de specialitate;
respectarea instructiunilor verbale si scrise date de manager;
corectitudinea datelor si a informatiilor pe care le transmite.
Legat de SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII:
participarea la proiectarea, realizarea si dezvoltarea SMC;
propune politici si obiective pentru domeniul calitatii;
c. indeplineste prevederile din documentele SMC, identifica, raporteaza si trateaza conform
procedurilor aprobate, produsele neconforme;
d. responsabilitatea pentru implementarea unui SMC eficient;
e. sa dea dovada de responsabilitate personala fata de calitatea serviciilor prestate, urmarind ca
satisfactia pacientilor sa devina o prioritate pentru spital (amabilitatea, bunavointa, atentia si
timpul acordat sunt elemente esentiale pentru pacient);
contribuie la acordarea celor mai bune servicii medicale (eficiente, eficace si de calitate) astfel
incat sa se realizeze imbunatatirea starii de sanatate a pacientilor deserviti;
contribuie la adaptarea serviciilor medicale la nevoile pacientilor;
contribuie la imbunatatirea in permanenta a calitatii actului medical;
contribuie la asigurarea satisfacerii pacientilor;
contribuie la reducerea riscului si asigurarea sigurantei pacientului;
respectarea demnitatii vietii umane;
sa promoveze calitatea, echitatea si responsabilitatea;
m. sa se supuna masurilor administrative pentru neindeplinirea la timp si intocmai a

atributiilor,sarcinilor, responsabilitatilor si obligatiilor prevazute in fisa postului.
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B. RESPONSABILITATI ADMINISRATIVE SI DE PERSONAL
v Privind respectarea normelor de securitate si sanatate in munca conform Legii 319 / 2006
art 22 si art 23

ART.?22 Fiecare lucrator trebuie sa isi desfagoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incét sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolnivire profesionala atét propria persoand, ct si alte persoane care
pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

ART.23 (1) in mod deosebit, in scopul realizirii obiectivelor previzute la art. 22, lucrétorii au
urmitoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect magsinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport i alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupad utilizare, sa il inapoieze
sau sa il puni la locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si s@ utilizeze corect aceste dispozitive;

d) si comunice imediat angajatorului si/sau lucritorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucrétorilor,
precum §i orice deficienta a sistemelor de protectie;

e) si aducd la cunogtinta conducitorului locului de muncé gi/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

f) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatafii si securitatii lucratorilor;

g) s coopereze, atat timp cat este necesar, Cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure i fard
riscuri pentru securitate si sdnatate, in domeniul siu de activitate;

h) sa isi insugeascd si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i sanatatii in
munca i masurile de aplicare a acestora;

i) s dea relatiile solicitate de citre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

(2) Obligatiile prevazute la alin. (1) se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
muncd, potrivit activitagilor pe care acestia le desfagoard."

v Privind atributii §i responsabilitati pe linie de securitate §i siniitate in munca
a) asigurarea masurilor SSM la locul de muncé;
b) asigurarea efectudrii instruirii SSM la locul de munca si periodic;
c) respecta regulile de securitate a muncii;
d) participd la instruirile specifice de SSM si PSI si respecta recomandarile respective $i
semneaza de luare la cunostintd.

v Privind aplicarea prevederilor Legii 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor:

- si respecte regulile si misurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice
forma, de administrator sau de conducitorul institutiei, dupa caz;

- si utilizeze substangele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducétorul institutiei,
dupd caz,

- si nu efectueze manevre nepermise sau modificiri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
apdrare impotriva incendiilor;

- s comunice, imediat dupa constatare, conducitorului locului de munca orice incilcare a normelor
de apdrare impotriva incendiilor sau a oricdrei situaii stabilite de acesta ca fiind un pericol de



incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva
incendiilor;

- si coopereze cu salariafii desemnati de administrator, dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic
specializat, care are atributii in domeniul apérérii impotriva incendiilor, in vederea realizarii
masurilor de aparare impotriva incendiilor; )

- si actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd, in cazul aparitiei oricrui
pericol iminent de incendiu;

- sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la
producerea incendiilor.

- in cazul semnalizdrii unui accident sunt anuntate prompt persoanele abilitate PSI precum si
serviciile de urgenta;

- procedurile de urgena i evacuare sunt intelese si aplicate corespunzator;

- primul ajutor este acordat rapid, in functie de tipul accidentului, cu utilizarea materialelor sanitare
specifice;

- planul de evacuare a locului de munci este respectat intocmai in caz de urgenta

C. RESPONSABILITATI CE VIZEAZA CALITATEA MUNCII DEPUSE

- respecti secretul profesional, normele de etica si deontologie;

- are obligatia de a duce la indeplinire in mod responsabil, in limita competentei profesionale i in
conformitate cu prevederile contracului de munca, fisei postului, R.O.F., R.0.1., Codului Muncii,
orice alte sarcini date de seful ierarhic superior;

- are obligatia sd indeplineasca cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios
tndatoririle de serviciu ce ii revin;

- are obligatia de a se abtine de la orice fapti ce ar putea aduce prejudicii institutiei;

- cunoaste si respectd normele de sanatate, securitate si igiend in munca, normele de prevenire $i
stingere a incendiilor, de actiune in caz de urgentd precum si normele de protectic a mediului
inconjurator;

- participa la instruiri, isi insuseste si respectd procedurile, normele, instructiunile specifice
sistemului de management al calitatii si sistemului de management al sandtatii si securitatii
ocupationale aplicabile postului;

. cunoaste si aplica documentele si inregistrarile sistemului de management alcalitatii ( ISO
9001:2015), sistemului de control intern managerial (OM 600/2018), standardele ANMCS
privind acreditarea spitalului, deciziile si regulamentele interne.

INDICATORI GENERALI DE PERFORMANTA

a) cunostinte si experientd profesionala

b) promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului

c) calitatea lucrérilor executate si a activititilor desfdsurate

d) asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, perseverenta,
obiectivitate, disciplina

e) intensitatea implicérii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in normative de
consum

f) adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate

g) conditii de munca

h) comunicare interpersonala

D. LIMITARI LA NIVELUL RESPONSABILITATILOR SAU ACTIVITATILOR

- nu are dreptul de a difuza nici o informatie sau date statistice legate de activitatea curentd a
postului, cu atit mai mult cu cét aceste informatii au un caracter confidential;

- nu colaboreazi si nu ofera informatii catre terti .



9. Mentiuni speciale(confidentialitate, calificiiri necesare)
- raspunde de pastrarea confidentialitatii informatiilor la care are acces.
- cerinte ale postului:

a) Pregatire profesionala
- diploma de licenta invatamant superior domeniu tehnic

b) Experienta necesara
- vechime in specialitate;
- perfectionari ( specializari ):absolvent curs management de calitate/inscris curs

management calitate la SNSPMS.

¢) Competente si abilitati:
- cunostinte foarte bune de legislatie;
- capacitate de concentrare, analiza si sinteza si de a-si asuma responsabilitatea;
- echilibru emotional;
- capacitate de a se informa si invata in permanenta;
- perseverenta, urmarirea si finalizarea scopului..
- cunostinte de operare pe calculator ;
- culegerea , clasificarea si interpunerea informatiilor;
- abilitate de comunicare;
- munca in echipa;
- comportament adecvat

10. Termeni si conditii
a. Programul de lucru: 8 ore zilnic 7:00-15:00;
b. Concediu de odihni anual minim 23 zile, conform planificarii;
c. Conditiile materiale:birou, aparaturé din dotarea institutiei;
d. Locul muncii: Spitalul Orasenesc "IOAN LASCAR "COMANESTI;
e. Perioada de evaluare a performantelor (ANUAL).

intocmit, avizat,
R.U.N.O.S

Data,

Numele si semnatura titularului postului,

Numele si semnatura superiorului ierarhic,



